PHONG GD&DT TX PONG TRIEU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MAM NON SAO MAI Péc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 02/KH-MNSM Mao Khé, ngay 01 thang 1 nam 2024

’ KE HOACH ‘
Thuc hién viéc tieép cong dan nam 2024 caa Trweong Mam non Sao Mai

Cin cir Luat Tiép cong dan sb 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013;

Cin cir Luat Khiéu nai ngay 11 thang 11 nim 2011;

Cin cir Luat T6 céo ngay 12 thang 6 nam 2018,;

Can cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cta Chinh
phil quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ciia Luat Tiép cong dan;

Cin ctr Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua Chinh
phtl quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap to chirc thi hanh Luat Té céo;

Can ctr Nghi dinh sb 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nim 2020 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai;

Can ctt Thong tu sb6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cia
Tong Thanh tra Chinh phil quy dinh Quy trinh tiép cong dan;

Can ctt Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cia
Tong Thanh tra Chinh pha quy dinh Quy trinh xir Iy don khiéu nai, don to cdo, don
kién nghi, phan 4nh;

Can cr chtrc ning, nhiém vu cta Hiéu trudong duoc quy dinh tai théng tu sb
52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020 ctua Bo Gido duc va Pao tao vé ban hanh
biéu ¢ trudong Mam non;

Can cur Quyét dinh s 01/Qb-MNSM ngay 01 thang 01 nam 2024 Quyét
dinh vé viéc ban hanh Néi quy tiép cong dan ctia Truong Mam non Sao Mai;

Truong mam non Sao Mai xay dung ké hoach thuc hién viéc tlep dan nam
2024 cua Truong Mam non Sao Mai cu thé nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

1. Muc dich

Nham ting cuong chi dao cua Nha trudng vé to chic tot cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, to cao, dong thoi tao sy chuyén bién tich cuc trong
nhan thirc va hanh dong cua can bo, dang vién, vién chicc va nhan dan vé méi
quan hé mat thiét gitta Nha truong va cac co sé gido duc voi can bo, vién chic,
nguoi lao dong, nhan dan trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
c4o dé ngin ngura, han ché phat sinh khiéu nai, t6 céo tai co so, gop phan gitr
vitng 6n dinh chinh tri, trat ty an toan xa hoi, tao méi truong thuan loi, dap tng
y&u cau phat trién cong tac cham soc, nudi dudng, gido duc tré trong nha truong.

Thuc hién tét cong téc tiép cong dan, xur Iy don thu, giai quyét khieu nai, to
cao, giai quyet kip thoi cac vu viéc moi phat sinh nhat 1 cac vu viéc kién vuot cap,
giai quyet dut diém cac vu viéc ton dong, burc xuc trong CB, GV, NV truong, phu
huynh va nhan dan goép phan gitt viing 6n dinh an ninh trat ty an ninh trudng hoc,
tao niém vui cho CB, GV, NV truong yén tdm 6n dinh cong tac.

2. Yéu cau


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thu-tuc-to-tung/nghi-dinh-124-2020-nd-cp-huong-dan-thi-hanh-luat-khieu-nai-455647.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-04-2021-tt-ttcp-quy-dinh-quy-trinh-tiep-cong-dan-484773.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-05-2021-tt-ttcp-quy-trinh-xu-ly-don-khieu-nai-don-to-cao-don-kien-nghi-phan-anh-484771.aspx
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- Thyc hién dung cac quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, t6 cao; dong gop
tich cuc va c6 hi¢u qua vao viéc han ché va ngin ngura phat sinh khleu nai, t6 cao.

- Nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tiép cong dan, gan viéc tiép cong
dan veéi viéc giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh cua cac co quan nha
nudc gial quyet kip thoi, dut diém céc vu viéc khiéu nai, t6 cao ngay tai truong

- Khac phuc nhiing tén tai bat cap trong cong tac tiép dan hién nay.

- Kién quyét xur 1y ddi voi hhimg truong hop loi dung dan chu, ¢ nhiing viéc
lam vi pham néi quy, quy ché noi tiép cong dan.

- Quén triét, trién khai viéc thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW cua Bo Chinh tri
gan véi cai cach hanh chinh, dau tranh phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi; xac dinh day 1a nhiém vu trong tim, thuong xuyén cua don
Vi.

- Hiéu truong truc tiép tiép cong dan, giai quyét kién nghi, khiéu nai té céo.
T6 chuc tiép cong dan chu dao, dam bao cac tha tuc can thiét, tao thuan loi cho
cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan &nh. Quan tam viéc
giai quyét khiéu kién ngay tir co s&; han ché tinh trang khiéu kién vuot cap, khong
dé phat sinh khién kién dong nguoi, kéo dai, phuc tap.

- Thudng xuyén theo déi, giam sat, kiém tra, so két, tong két, danh gia viéc to
chtc thyuc hién theo quy dinh dé dam bao hiéu qua.

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. To chirc quan triét, thuc hién nghiém sw lanh dao, chi dao ciia Pang va
nha nwée ddi cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao

T6 chic quéan triét toi can bo, gido vién, nhan vién Luat to cdo so
25/2018/QH14 ngay 22 thang 12/06/2018; Luat tiép cong dan sé 42/2013/QH13
ngay 25 thang 11 nam 2013; Thong tu sé 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10
nam 2021 Thong tu quy dinh tiép cong dan; Thong tu 14/2021/TT-BGD&PT ngay
20/5/2021 cua Bo Gido duc va Pao tao Stra d6i, bo sung mot sé diéu cia Thong tu
s6 40/2013/TT- BGDDT ngay 18 thang 12 ndm 2013 cua Bo truong Bo Giao duc
va Pao tao quy dinh vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, giai quyet t6 cao cua
Bo Gi4o duc va Pao tao; di duoc sira ddi, bd sung tai Thong tu s6 25/2019/TT-
BGDDT ngay 30 thang 12 nam 2019 cua B0 truong Bo Gido duc va Pao tao;

2. Xay dwng quy dinh veé tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, té cao theo
quy dinh ciia phap luat va phd hop véi dic diém, tinh hinh cia Nha truong.

- T6 chuc thuc hién quy dinh vé tiép cong dan va giai quyét Khiéu nai, t6
céo theo Luat t6 céo s6 25/2018/QH14 ngay 22 thang 12/06/2018; Luat tiép cong
dan sb 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nim 2013; Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP
ngay 01 thang 10 nam 2021 Théng tu quy dinh tiép cong dan va Quy dinh vé Tiép
cong dan va giai quyét khiéu nai, to céo trong pham vi Nha truong quan ly.

- Cap nhat hé théng co so dit liéu qudc gia vé cong tac giai quyét khiéu nai,
to co nham chuan hda, nang cao chat lugng thong tin, bao cao, dp tng yéu cau
chi dao, diéu hanh céng tac giai quyét khiéu nai, t céo.

3. Tap trung glal quyét cac vu viéc khiéu nai, té céo theo tham quyen
dic biét tap trung ra soat, phan loai va thyc hi¢n ké hoach giai quyét khiéu
nai, t6 c40 con ton dong
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- Nha truong tiép tuc kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, tb cdo con ton
dong thudc trach nhiém tham muu, giai quyét va tham quyén giai quyét, chi dong
xay dung ké hoach, phuong an giai quyét tirng vu viéc hop 1y, dang quy dinh cua
Phép luat.

- B4o céo tién d0, két qua giai quyét vé Phong Gido duc va Pao tao qua bd
phan Kiém tra-Tiép dan kip thoi.

4. Kién toan toé chiec bd may lam cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao

4.1.Hiéu truong lanh dao, chi dao, tryc tiép cong tac tiép dan va giai quyét
khiéu nai, t6 c4o cua Nha truong thuoc tham quyén quan ly, truc tiép thuc hién
viéc tiép cong dan trong trudng hop can thiét.

4.2. Phé hiéu truong

- Chiu trach nhiém tham muu v6i Hiéu truong xay dung ké hoach kiém tra va to
chic thyuc hién cac cudc kiém tra vé cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6
céo.

- Gilp Hiéu truong theo ddi, don dbc thuc hién ké hoach, tong hop tinh hinh
thuc hién cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao tai Nha truong, dinh
ky bao cao véi Phong GD&DT Pong Triéu theo quy dinh.

4.3. Cac bo phan chue nang tuy chie nang nhiém vy co trach nhiém tham
muu, phdi hop véi bo phan kiém tra giai quyét kip thoi nhitng noi dung khiéu nai,
t6 cdo lién quan dén chic nang, nhiém vu caa bd phén minh.

5. Tang cudng cong tac tuyén truyeén, pho bién, gido duc phap luat, nhat
la phap luat vé cac linh vuc phat sinh nhiéu khiéu nai, té cao va phap phap
luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao

- Nha truong xay dung ké hoach va t6 chic tuyén truyén, phé bién vé Luat
t6 cdo s 25/2018/QH14 ngay 22 thang 12/06/2018; Luat tiép cong dan sb
42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013; Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay
01 thang 10 nam 2021 Thong tu quy dinh tiép cong dan dén toan thé can bo, vién
chire, nguoi lao dong trong truong.

6. Pay manh cai cach hanh chinh; ting cwong hiéu luc, hiéu qua cong
tac quan 1y nha nwée trong céc linh vuc, han ché phat sinh khiéu nai, t céo

- Thuc hién giai quyét tot cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét caa Nha truong.

- Tang cuong cong tac quan ly trong cac hoat dong Giao duc va Pao tao, dac biét
trong quan ly thu chi caa Nha truong, ché do chinh sach cia can b, gido vién, hoc
sinh theo quy dinh, chd trong thuc hién cong khai theo thong tu 36/ 2017/TT-
BGDDT ngay 28/12/2017 ting cuong, kiém tra, dam bao quyén va loi ich hop
phap cia nguoi dan.

- Trong qua trinh gidi quyet khiéu nai, t6 cdo phai Iam rd nguyén nhan phat
sinh khiéu nai, t6 cao dé chan chinh céng tac quan Iy, xac dinh rd trach nhiém va
xur Iy nghiém minh nhiing can b, vién chic thiéu tréach nhiém.

7. Tang cwong sw phoi hep gitra cic co quan, t0 chac nhat & glu’a cac co
quan chitc ning trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao
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Hi¢u truong nha truong hoc chu trong, phat huy vai tro giam sat cua thanh
tra nhan dan, vai tro dai dién quyén va loi ich hop phap caa cong dan trong t6 chic
cong doan, tang cuong cong tac hoa giai, dbi thoai, van dong, thuyet phuc, cham
dut khiéu nai, to cao khong dung, giam thiéu cac tranh chap khiéu nai, té céo tir co
S0.

8. Noi tiép cong dan

Phong hop héi dong truong, thuan tién, khang trang, lich sy, trang b day du
co s vat chat can thiét, niém yet lich tiép cong dan va cong bé tén, chuc danh
ngu’OI tiép cong dan, cé ndi quy va ghi rd quyén, nghia vy clia nguoi dén khiéu nai,
t6 céo, phan anh, klen nghi lién quan lién quan dén khiéu nai, t6 céo va trach
nhiém cta can b tiép cong dan.

8 .Chikc niing noi tiép cong dan

Noi tiép cong dan cd chirc ning tiép cong dan dén khiéu nai, té céo, kién
nghi phan anh, tham muu cho Hi¢u truéng trong cong tac tiép cong dan; chuan bi
ké hoach, cac diéu kién can thiét ¢é Hiéu truong tiép cong dan.

Q. Quyen han cta noi tlep cong dan

Khi ¢6 vu viéc khiéu nai, té cédo dong ngu:o’l phtrc tap, nha trudng Xin y kién
lanh dao Phong GD&DT truc tiép quan Iy dé cung tra 10, giai quyét thoa dang

Kiém tra, d6n ddc cac bo phan cua trudng tra 161 viéc giai quyét cac vu viéc
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cua cong dan.

Chu tri, phdi hop véi cac ban, nganh c6 lién quan chuan bi ké hoach, chuong
trinh 1am viéc, tai liéu cho Hiéu truéng tiép cong dan.

Pon dbc, kiém tra cac ca nhan c6 trach nhiém thuc hién nghiém tuc két luan,
chi dao cia Hiéu truong khi tiép cong dan.

Tong hop tinh hinh, két qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao,
kién nghi, phan anh, bao cao dinh ky va dot xuat véi co quan nha nudc c6 tham
quyén.

Kién nghi co quan c6 tham quyén stra d6i, bd sung hoac thay thé cac vin ban
quy pham phap luat khéng phu hop vai thuc tlen

Kién nghi co quan nha nudc c6 tham quyén xem xét, xir ly trach nhiém cua
tap thé, vi pham quy ché tiép cong dan.

Y&u ciu co quan cong an phuong, thi xa kip thoi co bién phap xu ly theo quy
dinh cta phap luat d6i véi nhitng ngudi c6 hanh vi gay réi trat tu, xic pham danh
du, nhan pham cén bo tiép dan, x&m pham tai san cia Nha nudc va cé
nhan.

10. Lich tiép cong dan

-bong chi Lé Thi Lanh-Hiéu truong truc tiép tiép cong dan vao ngay tha 2,7
hang tuan tai trudng noi tiép cong dan. Ctr can bo tiép cong dan hang ngay (trur
ngay nghi va ngay 1&)

-Dong chi Doan Thi Tuyet Hong — Chi tich Cong doan, Pho Hi€u truong:
truc tiép tlep cong dan vao ngay tha 4,5 hang tuan tai truong noi t1ep cong dan

- Pdng chi Hoang Thi Nhan - Pho Hiéu truong: truc tiép tiép cong dan vao
ngay thtr 3,6 hang tuan tai truong noi tiép cong dan
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-Dong chi Nguyén Thi Mai Dung- T truong van phong: truc tlep tiép cong
dan vao tat ca cac ngay trong tuan tai trudng, tiép nhan don thu, hd so cua hoc
sinh.

-bdng chi Trinh Thi Thanh Mai- Truéng Ban thanh tra nhan dan- ciing tham
gia ngay thu 2,5.

Luu y: Khi ¢6 su diéu dong luan chuyén Pho Hiéu truang, thi nhiém vu caa
Ph6 Hiéu trudng maéi vé, dugc phan cong thay thé nhiém vu Pho Hiéu truong luan
chuyén.Nha truong sé& khong xay dung lai ké hoach ma thuc hién phan cong cua
Hi¢u truong nha truong).

- Ngoai lich tlep cong dan thuong xuyén va dinh ki cua Ban giam hiéu va
can bo thuong tryc tiép cong dan néu trén, nha trudng s& bé tri lich tiép cong dan
dot xuat theo quy dinh.

11.Nhirng trwong hep dugc tir ch01 tiép cong dan

Nguoi tiép cong dan duoc tir chdi tiép nguoi dén noi tiép cong dan trong cac
truong hop sau day:

- Nguodi trong tinh trang say do dung chét kich thich, ngudi mac bénh tam
than hodc mot bénh khac 1am mat kha nang nhan thirc hodc kha nang diéu khién
hanh vi ctia minh;

-Nguoi ¢6 hanh vi de doa, xtic pham co quan, td churc, don vi, nguoi tiép cong
dan, nguoi thi hanh cong vy hodc ¢6 hanh vi khac vi pham ndi quy noi tiép cong
dan;

-Nguoi khiéu nai, to cdo vé vu viée da giai quyét dung chinh sach, phap luat,
dugc co quan nha nudc ¢ thim quyén kiém tra, ra soat, thong bao bang vin ban
va di duoc tiép, giai thich, huéng dan nhung van ¢ tinh khiéu nai, to cao kéo dai;

-Nhirng truong hop khéc theo quy dinh cua phap luat.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1.P6i véi Ban giam hiéu truong

1.1. Hiéu trudng chi dao chung, xay dung ké hoach va té chuc thuc hién tai
truong dam bao hiéu qua.

- T6 chuc quén triét, tuyén truyén téi can bo, vién chirc, ngudi lao dong To
churc quén triét toi can bo, gido vién, nhan vién Luat t6 cdo sé 25/2018/QH14 ngay
22 thang 12/06/2018; Luat tiép cong dan sb 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nim
2013; Thong tu sd 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nim 2021 Thong tu quy
dinh tiép cong dan; Thong tu 14/2021/TT-BGD&DT ngay 20/5/2021 cua Bo Gido
duc va Pao tao Stra ddi, bo sung mot s6 diéu cta Thong tu sé 40/2013/TT-
BGDDT ngay 18 thang 12 ndm 2013 cua Bo truong Bo Gido dyc va bao tao quy
dinh vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, giai quyet t6 c4o cua Bo Gido duc va
Pao tao; da duoc sira d6i, bo sung tai Thong tu s6 25/2019/TT-BGDDT ngay 30
thang 12 ndm 2019 cua B¢ truéng By Gido duc va Dao tao;

Hiéu truong phai tryc tlep tiép cong dan dé ling nghe, xem x¢ét, giai quyét va
chi dao viéc giai quyét cac khleu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh thugc tham quyen
ctia minh trong cong tac tiép cong dan, xir Iy don va giai quyét khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh.
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C6 trach nhiém tiép cong dan dinh ky hoic dot xuat theo quy dinh cua Luat
Tiép cong dan va kiém tra, don déc viée xtr 1y sau tiép cong dan.

Khi tlep cong dan, néu vy viéc 1d rang, cu thé, ¢ co 80 va thudc tham
quyen giai quyét thi Hiéu truong tra 101 ngay cho cong dan biét; néu vu viéc phurc
tap can ngh1en clru, xem x¢&t thi noi r6 thoi han giai quyét va nguoi can lién hé dé
biét két qua giai quyét.

Hiéu truong ra thong bao két ludn viéc tiép cong dan.

1.2. Ba Poan Thi Tuyét Hong —Chu tich céng doan Pho Hiéu truong 1, phdi
két hop v6i ba Hoang Thi Nhan tham muru v6i Higu truong vé xay dung Noi quy,
Quy ché tlep cong dan, niém yét cdng khai tai truong vé tiép céng dan; Thuc hién
cong tac tiép dan

1.3.Ba Hoang Thi Nhan-Phé Hiéu truong 2 chi dao cdng tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, to céo theo sy phan cong cua Hiéu trueng tham muu cho Higu
truong xay dung, trién khai Ké hoach thyc hién cong tac tiép cong dan; xay dung
Noi quy, Quy ché tlep cdng dan, niém yét cong khai tai truong ve tlep cong dan;

Luu y: Viéc tiép cong dan phai dwoc ghi chép dady dii vao So tiép cong dan
hodc nhdp thong tin vao Co so dir lieu quoc gia ve cong tac tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, to cdo, kién nghi, phdan dnh va duwoc luu tai noi tzep cong dan. Y
kién chi dao ciia Hiéu truéng trong viée gidi quyét cdc khiéu nai, té cdo, kién nghi,
phdn dnh tiép c¢éng déan phdi dwoc ldp thanh van ban va giti cho cdc co quan, t6
chire, don vi co lién quan daé trién khai thuc hién theo ding yéu cau, néi dung chi
dao; an dinh thoi gian gidi quyét phi hop voi quy dinh cua phap ludt va co quan,
16 chire, don vi c6 trach nhiém gidi quyét phdi giri két qua gidi quyét cho céng dan
duwoc biét.

Khi c6 si diéu déng luan chuyén Pho Hiéu trueng, thi nhiém vy cia Pho
Hiéu truong méi vé, dugc phan cong thay thé nhi¢m vy Phé Hiéu rruong luan
chuyén.Nha truong sé khdng xay dung

2 Poi v6i nguoi tiép cong dan

- Khi tiép cong dan, nguoi tiép cong dan phai bao dam trang phuc chinh té, c6
deo thé cong chuc, vién chire hodc phu hi¢u theo quy dinh.

- Yéu cau nguoi. dén khiéu nai, to c4o, kién  nghi, phan anh néu r6 ho ten, dia
chi hodc xuat trinh glay to tuy than, glay iy quyén (néu co); ¢ don hodc trinh bay
rd rang ndi dung khleu nai, to céo, kién nghi, phan anh; cung cap thong tin, tai liéu
can thiét cho viéc tlep nhan, thu 1y vu viéc.

- C6 thai do dimg muc, ton trong cong dan, ling nghe, tiép nhan don khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh hodc ghi chép day du, chinh xac ndi dung ma
ngudi dén khiéu nai, t6 cio, kién nghi, phan anh trinh bay.

- Giai thich, huéng din cho nguoi dén khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh
chap hanh chu truong, duong 16i, chinh sach, phap luat, két luan, quyet dinh giai
quyet d3 c6 hiéu luc phap luat ciia co quan c6 thim quyén; huéng dan nguoi khiéu
nai, to c4o, kién nghi, phan anh dén ding co quan hoic nguoi c6 tham quyén giai

quyet.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-cong-dan-2013-215839.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-cong-dan-2013-215839.aspx

7

-Truc tlep xtur Iy hoac phén loai, chuyén don, trinh nguoi c6 tham quyen xu ly
khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh; thong bao két qua xir Iy khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh cho cong dan.

-Y€u cau nguoi vi pham ndi quy noi tlep cong dan cham dut hanh vi vi pham;
trong trudong hop can thiét, 1ap bién ban vé viéc vi pham va yéu cau co quan chirc
nang xur ly theo quy dinh cua phap luét.

3. Déi véi glao vién, nhan vién truong

-Tuyén truyén gui t6i phu huynh hoc sinh nhém 16p ndi quy, ké hoach tiép
cong dan cua nha truong.

-Léang nghe ¥ kién dong gop cua phu huynh va nhan dan

-Kip thoi phan 4nh vé Ban giam hiéu trudng nhiing vudng méc, bat cap trong

cong tac cham soc, nudi dudng, gido duc tré.
Trén day 1a K& hoach ké hoach thuc hién viéc tiép dan nam 2024 ciua Truong Mam
non Sao Mai cu thé nhu sau. D& nghi toan thé can bo, vién chic, nguoi lao dong
trong nha trudng tuyén truyén toi phu huynh, nhan dan va cac to chiec, co quan ,
don vi ¢6 lién quan duoc biét vé quy ché, ké hoach va lich tiép cong dan, nang cao
y thtc trach nhiém, nghiém tlc thuc hién cé chat lugng, hiéu qua./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG
- Phong GD&DT TX Péng Triéu ( b/c);
-CB, GV, NV (t/h);

- Nhan dan, phu huynh hoc sinh;
-Cong khai trang Wed truong;
- Luu VT.

Lé Thi Lanh



	dieu_9
	tvpllink_sobjkjeuhk_2
	dieu_8

		mnsaomai@dongtrieu.edu.vn
	2024-01-15T16:04:13+0700
	Mầm non Sao Mai




